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Пользовательское соглашение на ПО
«МенторЛаб»

1. Общие положения

1.1. Настоящее электронное Лицензионное Соглашение Конечного Пользователя

(далее — Соглашение) является юридическим соглашением между Вами,

конечным Пользователем (физическим или юридическим лицом), и Обществом с

ограниченной ответственностью «МЕНТОР ЛАБ», ИНН 9714053220 (далее —

Правообладатель), относительно Программы для ЭВМ «МенторЛаб» (далее —

Программа).

1.1.1. Настоящее Соглашение регулирует использование Программы заказчиками

— юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями, получающими

доступ к Программе как к сервису (SaaS). Отношения Правообладателя с

физическими лицами — участниками программ сопровождения, оказываемых с

использованием Программы, регулируются Публичной офертой, размещённой по

адресу https://mentorlab.ru/docs/oferta/; положения настоящего Соглашения к

таким лицам не применяются.

1.2. Вы можете принять условия этого Соглашения и продолжить использование

Программы (что является акцептом настоящего Соглашения) или отклонить его и

прекратить использование Программы.

1.3. Зарегистрировавшись в Программе, Вы безоговорочно принимаете все

условия настоящего Соглашения.

1.4. Пользователь — любое физическое и/или юридическое лицо,

зарегистрированное в Программе, принявшее условия Соглашения.

1.5. Принятием оферты является начало использования Программы, то есть

регистрация в качестве Пользователя.

1.6. При регистрации в Программе Пользователь обязан предоставить

необходимую, достоверную и актуальную информацию для формирования
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профиля, включая уникальные логин (адрес электронной почты) и пароль доступа

к Программе.

1.7. Пользователь считается прошедшим регистрацию после предоставления

необходимой, достоверной и актуальной информации для формирования

профиля.

1.8. По завершении процесса регистрации Пользователь становится обладателем

учётных данных и несёт ответственность за их безопасность, а также за все

действия, совершённые под его учётными данными.

1.9. Правообладатель предоставляет Вам неисключительную и непередаваемую

другим лицам Лицензию на Программу в соответствии с условиями настоящего

Соглашения.

2. Лицензия

2.1. Вам предоставляется неисключительная и непередаваемая другим лицам

Лицензия на использование 1 (одной) Программы в облачной SaaS-версии, без

ограничений по времени, на условиях платной подписки.

2.2. Вы имеете право использовать Программу на территории Российской

Федерации следующими способами:

2.3. Соглашение вступает в силу с момента принятия Вами его условий и

действует в течение срока, установленного выбранным тарифом, и автоматически

пролонгируется на новый срок на условиях действующего тарифа.

3. Ограничения и ответственность

(а) воспроизводить Программу путём записи в память ЭВМ с целью

использования функциональных возможностей в соответствии с

функциональным назначением, исключительно для самостоятельного

использования без права сублицензирования третьих лиц;

(б) использовать SaaS-версию Программы, то есть запускать её с удалённого

сервера Правообладателя, без права перепродажи или сублицензирования

без ведома Правообладателя.



3.1. Ни при каких обстоятельствах Вы не имеете права продавать, давать взаймы,

арендовать, сдавать в аренду, сублицензировать, публиковать, отображать,

распространять или иначе передавать третьему лицу Программу и её код, любую

её копию или способ использования, полностью или частично, без

предварительного письменного согласия Правообладателя.

3.2. Вы не можете изменять товарные знаки и уведомления, нанесённые на

Программу, удалять или изменять информацию о правах, модифицировать,

адаптировать, переделывать Программу, производить инженерный анализ,

декомпилировать, разделять и отдельно использовать составные части

Программы, делать какие-либо копии Программы.

3.3. В случае нарушения условий Соглашения доступ к Программе может быть

досрочно прекращён. При досрочном прекращении использования Программы

лицензионное вознаграждение не возвращается и не пересчитывается.

3.4. Программа поставляется «как есть», без какой бы то ни было гарантии. Вы

принимаете все риски и ответственность за выбор Программы, её использование

и полученные результаты.

3.5–3.8. Правообладатель не даёт гарантий отсутствия ошибок и совместимости и

не несёт ответственности за убытки, проистекающие из использования или

невозможности использования Программы, а также за снижение

функциональности, вызванное оборудованием/ОС пользователя, неправильными

действиями пользователей или изменениями в законодательстве РФ.

4. Гарантийная техническая поддержка

4.1. В течение всего срока действия Соглашения Вы имеете право на

предоставление запросов на улучшение функциональности Программы и на

почасовую техническую поддержку в объёме 5 часов в год (консультации по

функционалу и работе с Программой). Правообладатель имеет право в

одностороннем порядке изменять условия технической поддержки; поддержка

оказывается удалённо.

5. Оплата



(а) Программа в SaaS-версии поставляется на платной основе согласно тарифам

Правообладателя.

(б) Вы обязаны оплатить использование Программы по тарифам

Правообладателя, действующим на день оплаты и высылаемым в

индивидуальном коммерческом предложении либо опубликованным на сайте

(для SaaS-версии). Выплата лицензионного вознаграждения является условием

для предоставления доступа к Программе.

6. Изменение условий соглашения

6.1. Правообладатель вправе в любое время в одностороннем порядке изменять

условия Соглашения. Такие изменения вступают в силу по истечении 10 (десяти)

дней с момента размещения новой версии Соглашения в Программе.

6.2. При несогласии с внесёнными изменениями Пользователь обязан отказаться

от доступа к Программе.

6.3. Продолжая использовать Программу, Пользователь подтверждает

безоговорочное согласие с новой версией Соглашения.

7. Заключительные положения

7.1. Все возможные споры, вытекающие из Соглашения или связанные с ним,

подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством

Российской Федерации.


